Allgemeine Hinweise und Reisebedingungen der Firma Hesscar AG, Embrach

Folgende Hinweise und Bedingungen sind Bestandteil des Reisevertrages zwischen dem Reiseteilnehmer und dem
Reiseveranstalter.

Anmeldungen

Wir empfehlen Ihnen eine friihzeitige Anmeldung, damit wir auf lhre Wiinsche eingehen kdnnen. Die Anmeldung kann
schriftlich, telefonisch oder per e-mail erfolgen. Die Sitzplatze im Car werden nach Buchungseingang beriicksichtigt. Kurzfristige
Anmeldungen bei gentiigendem Platzangebot sind gerne mdglich.

Abmeldungen / Versicherung

Eine Annullationsversicherung ist obligatorisch und kann direkt bei uns abgeschlossen werden, sollten Sie tber keine eigene
Versicherung (TCS, ACS) verfiigen. Die Versicherung deckt das Risiko nur mit einem Arztzeugnis. Wir empfehlen ausserdem
eine Reiseversicherung mit Assistance. Annullieren Sie lhre Reise bis 22 Tage vor Reiseantritt erheben wir eine
Bearbeitungsgebiihr von CHF 60.00. Die Bearbeitungsgebuihren werden nicht durch die Annullationskostenversicherung
gedeckt. Treten Sie spater von der Reise zuriick, missen wir zusatzlich zur Bearbeitungsgebuhr folgende Annullationskosten in
Prozenten des Rechnungstotals in Rechnung stellen.

21 - 15 Tage vor Abreise 20%

14 - 8 Tage vor Abreise 40%

7 - 1 Tag vor Abreise 80%

Annullierung Abreisetag/Nichterscheinen 100 %

Reiseabbruch
Wenn Sie die Reise abbrechen missen, kann lhnen der Reisepreis nicht zuriickerstattet werden.
Gepack

Fir Schaden, Verlust oder Diebstahl von Reisegepack und Inhalt kénnen wir keine Haftung Gbernehmen (in
Hausratsversicherung einschliessen).

Anderungen
Eventuelle Programmanderungen mussen wir uns auch in Ihrem Interesse jeweils vorbehalten.
Einreisepapiere

Die Reiseteilnehmer sind fur die Mitfiihrung der Reisedokumente (Pass, gliltige ID) sowie das Einhalten der Pass-, Visa und
Zollvorschriften aller Lander persénlich verantwortlich.

Reiseunterlagen

Jeder Teilnehmer erhalt eine Anmeldebestatigung mit Einzahlungsschein und Kofferetikette

Mindestteilnehmerzahl

Fir unsere Reisen gilt eine Mindestteilnehmerzahl. Wir behalten uns das Recht vor, bei Nichterreichen dieser Teilnehmerzahl die
Reise spatestens 22 Tage vor Reiseantritt Ersatzlos abzusagen. Die bereits einbezahlten Betrage werden voll zuriickerstattet.
Ein weitergehender Anspruch besteht nicht.

Trinkgelder
Sind nicht inbegriffen. Eine Traditionelle und nette Geste, die in der Touristikbranche nach wie vor Ublich ist.
Car

Wir behalten uns das Recht vor, andere als die ausgeschriebenen Fahrzeugtypen einzusetzen.Mehrwertsteuer /
Strassensteuern. In den Preisen sind 7.6% Mehrwertsteuer (Inlandanteil) sowie allen Strassensteuern enthalten.



Kursschwankungen etc.

Bei grossen Kursschwankungen, Treibstoffpreiserhéhungen, Steuererh6hungen oder Einflissen durch héhere Gewalt miissen
wir uns das Recht vorbehalten, die Pauschalpreise anzupassen.

Kundengelder - Garantiefonds

Mit Inkrafttreten des Bundesgesetzes Uber Pauschalreisen sind die im Zusammenhang mit einem Arrangement einbezahlten
Gelder garantiert. Wir sind Mitglied des Garantiefonds der Schweizer Reisebranche.

-> Diese Bedingungen finden Sie auch unter: www.hesscar.ch
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